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Wir bitten um Verstandnis, dass aus Griinden der besseren Lesbarkeit bei der
Nennung von Personen sowohl das madnnliche als auch das weibliche und das

dritte Geschlecht gemeint ist.

VORWORT

Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

die NBB ist ein junges Unternehmen mit
Tradition. Das klingt zunachst einmal wi-
derspruchlich. Doch unsere Kompetenz
und unser Erfolg grinden auf der lang-
jéhrigen Erfahrung unserer Mitarbeiter
sowie auf ihrer Fahigkeit, neuen Anforde-
rungen mit Flexibilitat, Dynamik und tber-
zeugenden Konzepten zu begegnen.

Die NBB hat sich als moderne, nachhaltige
und qualitatsorientierte Arbeitgeberin ho-
he Standards gesetzt. Dies gilt auch fur
unsere Mitarbeiter und Fuhrungskrafte.
Unsere Ziele und Werte bilden den Rah-
men fur unsere Zusammenarbeit mit Kun-
den und Dienstleistern, vor allem aber
mit lhnen, unseren Mitarbeitern, unseren
Stakeholdern undder Offentlichkeit. Unser
Zielist, in der herausfordernden modernen

'b.L QLJJW

Maik Worthier | \/orsitzender\‘der Geschaftsfihrung

Arbeitswelt Elemente wie Arbeiten im
Mobile Office, flexible Arbeitszeitgestal-
tung, Teilzeitmodelle und eine groBt-
mogliche Abwechslung bei den Inhalten
der Tatigkeit und im Arbeitsumfeld auf
einem hohen Niveau zu erhalten und zu
verbessern. Unser Anspruch ist es, fur
Sie ein leistungsorientiertes und zugleich
beschaftigten- und familienfreundliches
Unternehmen zu sein. In der vorliegen-
den Broschire zeigen wir IThnen, was wir
konkret darunter verstehen.

Wir freuen uns, dass Sie Teil unseres
Unternehmens sind oder es werden wol-
len. Wir als Geschaftsfihrung werden so
viel wie mdglich dazu beitragen, dass Sie
sich bei uns wohl fuhlen.

Frank Behrend | Geschaftsfuhrer




FLEXIBLE ARBEITSBEDINGUNGEN

Flexible Arbeitsbedingungen

Zur Starkung der Wettbewerbsfahigkeit des Unternehmens und zur Steige-
rung der Prasenz gegenlber externen und internen Kunden kénnen in
jeder Lebensphase Arbeitszeit und Arbeitsort flexibel gestaltet werden.
Voraussetzung hierfir ist, dass die ausgeUbte Tatigkeit daflr geeignet ist.
FUr die Arbeit im Schicht- oder Wechselschichtdienst ist eine Flexibilisie-
rung nur bedingt moglich.

Diese Arbeitszeitgestaltung sorgt dafur, dass Vollzeitbeschaftigung und Fle-
xibilitat gleichzeitig moglich sind. Neben flexiblen Arbeitszeitmodellen
unterstltzen wir Teilzeitarbeit auf Grundlage der gesetzlichen Regelungen.
Auch die Arbeit im Mobile Office ist bei der NBB eine Form der Arbeit, die
auf Ihre Bedurfnisse eingeht. Hier verfolgen Geschéftsfihrung und Betriebs-
rat der NBB das Ziel, die individuelle Gestaltung der Arbeit zu verbessern.
Insbesondere geht es uns dabei um die Vereinbarkeit von Beruf, Familie
und Pflege.

FLEXIBLE ARBEITSBEDINGUNGEN

Arbeitszeit

= Die tarifliche Wochenarbeitszeit betragt bei einer Tatigkeit in Vollzeit
38,5 Stunden bzw. taglich (ohne Pause, montags bis freitags) 462 Minu-
ten. Uber Rahmenarbeits- und Servicezeiten informiert Sie Ihre Fih-
rungskraft.

= Mitarbeiter konnen auf Basis ihrer Arbeitszeitregelungen, unter Bertck-
sichtigung betrieblicher Erfordernisse und unter Einhaltung der tarifli-
chen und gesetzlichen Bestimmungen, Arbeitsbeginn und Arbeitsende
selbst bestimmen.

= Die gesetzlich maximal zulassige Arbeitszeit von 600 Minuten pro Tag
darf nicht Uberschritten werden. Nach einer Arbeitszeit von neun Stun-
den ist eine zusatzliche Pause von 15 Minuten vorgeschrieben. Diese
wird als Arbeitszeit gewertet. Fir die Arbeit im Schicht- oder Wechsel-
schichtdienst gelten ggf. abweichende Regelungen.

Flexible Arbeitszeitgestaltung

= Es besteht die Moglichkeit, im Rahmen der flexiblen Arbeitszeit-
gestaltung Plusminuten und Minusminuten zu erfassen.

= In Abstimmung mit dem jeweiligen Arbeitsteam und der unmittelbaren
Fuhrungskraft konnen Freizeitausgleiche und Unterbrechungen der
Arbeitszeit zur Erledigung privater Angelegenheiten in Anspruch
genommen werden.

= Der Zeitraum fur den Ausgleich von Mehr-/Minderstunden betragt
zwolf Monate und wird individuell je Fachbereich mit dem Betriebsrat
vereinbart. Ihre Fiihrungskraft informiert Sie Uber die jeweiligen Aus-
gleichszeitraume.
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FLEXIBLE ARBEITSBEDINGUNGEN

Flexible Arbeit im Mobile Office/ alternierende
Arbeit im Mobile Office

Die flexible Arbeit im Mobile Office bietet dem tGberwiegenden Teil der Mit-
arbeiter die Moglichkeit, insbesondere bei kurzfristigem oder unvorherge-
sehenem Bedarf, ihre Tatigkeit innerhalb ihrer individuellen regelmaBigen
wochentlichen Arbeitszeit vortibergehend oder gelegentlich von zu Hause
oder einer anderen auBerbetrieblichen Arbeitsstatte aus auszutiben.

Bei alternierender Arbeit im Mobile Office wird die Arbeits-
leistung der Mitarbeiter im Wechsel zwischen auBerbe-
trieblicher und betrieblicher Arbeitsstatte im verein-
barten (festen) Rhythmus erbracht. Um die flexible
Arbeit im Mobile Office bzw. die alternierende
Telearbeit nutzen zu kdénnen, mussen die ggf.
einzelnen (Teil-)Tatigkeiten flr das Arbeiten an
der auBerbetrieblichen Arbeitsstatte geeignet
sein. Uber die Teilnahme an der flexiblen Arbeit
im Mobile Office bzw. an der alternierenden Ar-
beit im Mobile Office entscheidet die jeweilige
Fuhrungskraft. Fur die alternierende Telearbeit
im Mobile Office stellt die NBB das erforderliche
[T-Equipment zur Verfigung.

, , Mit Smartphone und Laptop
kann ich im Prinzip von Uberall

aus arbeiten — auch zuhause.
Toll, dass die NBB daftr offen ist.

Robert Schmidt, Gruppenleiter
Leitwarte/Dispatching bei der NBB

BERUF UND FAMILIE

Beruf und Familie

Die NBB bietet Ihnen eine Vielzahl von Angeboten zur Vereinbarkeit von
Beruf und Familie. Wir stellen Ihnen neben den unternehmensinternen An-
geboten auch Angebote unserer Kooperationspartner zur Verfligung, zum
Beispiel den Familienservice des Firstenberg Instituts.

Bezahlte Arbeitsbefreiung in besonderen Situationen

Bei EheschlieBungen, der Geburt des eigenen Kindes und Todesfallen in-
nerhalb der Familie kdnnen Sie sich unter Fortzahlung der Vergitung von
der Arbeit freistellen lassen. Naheres entnehmen Sie bitte dem Manteltarif-
vertrag der NBB.

Geburtsbeihilfe

Laut Betriebsvereinbarung wird pro Kind eine Geburtsbeihilfe in Héhe von
130 Euro brutto gewahrt.

Die NBB als Arbeitgeberin unterstitzt ihre Mitarbeiter insbesondere in der
Zeit vor sowie nach der Geburt eines Kindes. Wir wissen, wie wichtig eine
gute Absicherung und die Aussicht auf eine Ruckkehr an den Arbeitsplatz
fur Eltern sind. Mit Teilzeitangeboten wahrend der Elternzeit und der Mog-
lichkeit eines stufenweisen Wiedereinstiegs aus der Elternzeit bieten wir
optimale Modelle, mit denen wir Familien unterstitzen. Eine rechtzeitige
Organisation und die Zusammenarbeit innerhalb der Abteilung erméglichen
unseren Mitarbeitern und auch Fuhrungskraften, nach der Elternzeit in den
Beruf zurtickzukehren. Die NBB unterstiitzt ausdrucklich die Inanspruch-
nahme von Elternzeit durch Vater.
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BERUF UND FAMILIE

Eltern-Kind-Biiro

Um eine bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie zu gewabhrleisten,
stellt die NBB ihren Mitarbeitern am Standort Hackescher Markt ein Eltern-
Kind-Buro zur Verfligung, das mit einem kindgerechten Spielbereich aus-
gestattet ist. Das Eltern-Kind-Biro kann insbesondere bei akuten Betreu-
ungsengpassen genutzt und Uber unser Raumbuchungssystem gebucht
werden.

lhnen stehen kostenlos folgende Leistungen

des Fiirstenberg Instituts zur Verfiigung:

= Informationen, Beratung und Vermittlung zum Thema Kinderbetreuung
» Platze in Kindertagesstatten
» Au-pair-Hilfen
» Babysitter und Kinderfrauen
» Tagesmtter

= Vermittlung einer Notfallbetreuung bei Ausfallen der reguldren
Kinderbetreuung
» in einer Kindertagesstatte oder einer Tagespflegestatte oder
» im Haushalt des Kindes durch Erzieherin/mobile Tagesmutter

BERUF UND FAMILIE

Pflege des erkrankten Kindes

Mitarbeiter, die gesetzlich versichert sind, haben nach § 45 SGB V unter
folgenden Voraussetzungen einen Anspruch auf unbezahlte Freistellung
bei Erkrankung des Kindes:

= Es muss ein Attest dartber vorliegen, dass sie zur Pflege ihres erkrank-
ten Kindes der Arbeit fernbleiben mussen.

= Die Betreuung oder Pflege kann nicht durch eine andere Person tber-
nommen werden, die ebenfalls im Haushalt des Arbeitnehmers lebt.

= Das erkrankte Kind ist noch nicht zwolf Jahre alt. Diese Altersgrenze gilt
nicht, wenn das Kind behindert und auf Hilfe angewiesen ist. Als Kinder
gelten auch Stiefkinder und Enkel, die der Arbeitnehmer Uberwiegend
unterhélt, sowie Pflegekinder. Stiefkinder sind im Ubrigen auch die
Kinder des eingetragenen Lebenspartners.

Fur privat Krankenversicherte und Auszubildende gelten abweichende Rege-
lungen.

Familienservice

Die Projektarbeit in der NBB kann gelegentlich sehr zeitintensiv sein. Au-
Berdem ist die Situation der Kinderbetreuung in Berlin und Brandenburg
zum Teil angespannt. Deshalb fordert die NBB die Vereinbarkeit von Beruf
und Familie auch durch die Kooperation mit dem Familienservice des Fr-
stenberg Instituts.

& FURSTENBERG Mitglied im

. ERFOLGSFAKTOR
INSTITUT  EAMILIE

Unternehmensnetzwerk
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BERUF UND FAMILIE, BERUF UND PFLEGE

Kinderferienlager

In Kooperation mit der GASAG finden in den Sommermonaten zwei Kinder-
feriencamps statt. Ein Aufenthalt dauert zwolf Tage. Daran kénnen Kinder
im Alter von 6 bis 14 Jahren teilnehmen. Der Eigenanteil je Kind betragt
200 Euro (Stand 2018). Den dartber hinausgehenden finanziellen Aufwand
tragt der Arbeitgeber. Wéhrend des Aufenthalts erfolgt eine Unterbringung
in Bungalows oder Zelten mit Vollpension. Fur Spiel, SpaB und Sport ist
ausreichend gesorgt. Die Betreuung erfolgt durch ausgebildete Fachkréfte.

Kinderweihnachtsfeier

Zur Weihnachtszeit wird den Kindern unserer Mitarbeiter (bis 14 Jahre) die
Teilnahme an der Weihnachtsfeier der GASAG-Gruppe ermoglicht. Neben
der Moglichkeit einer Teilnahme an einem speziellen Weihnachtsprogramm
erhalt jedes Kind eine Weihnachtstiite mit Uberraschungen.

Beruf und Pflege

Anders als bei der Geburt eines Kindes tritt die Pflegebedurftigkeit eines
Angehorigen oft unerwartet ein. Um fir solche Félle eine kleine Unter-
stitzung zu bieten, sind die Themen Pflegezeit und Familienpflegezeit
fur uns wichtige Bausteine, um Sie in diesen schwierigen Situationen zu
unterstutzen.

Dabei unterstttzen wir unsere Mitarbeiter mit Leistungen des Flrstenberg
Instituts, die umfassende Information und Beratung zu Pflege- und Betreu-
ungsleistungen, Leistungsanspriichen sowie zu deren Kosten und Vermitt-
lung beinhalten.

ARBEITSUMFELD

Arbeitsumfeld

ErmaBigtes Mittagessen

Alle Mitarbeiter der NBB, die im Bereich des Hackeschen Marktes arbeiten,
kénnen das Betriebsrestaurant im GASAG-Gebaude nutzen und dort zu
ermaBigten Preisen zu Mittag essen. Arbeitnehmer, deren standiger
Arbeitsplatz sich nicht am Standort Hackescher Markt bzw. SpreePalais
befindet, erhalten einen SODEXO-Benefits-Pass. Dieser basiert auf einer
wiederaufladbaren VISA-Kartenlésung (Prepaid-Karte). Monatlich wird
hier ein Betrag in Hohe von 36 Euro zur Verfligung gestellt (Stand 2018).
Die NBB Ubernimmt die anfallenden Lohnsteuern und Gebuhren fur die
ermaBigte Mittagsverpflegung bzw. die Kartenldsung.

Wasser- und Kaffeeversorgung

An den Standorten der NBB werden Wasser und verschiedene Kaffeespezi-
alitdten kostenlos angeboten.

1
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GESUNDHEIT

Gesundheit

Der demografische Wandel in Deutschland bedeutet nicht nur, dass die
Menschen immer alter werden, sondern auch, dass sich ihre Lebensarbeits-
zeit verlangert. Zudem nehmen bei vielen Tatigkeiten die Komplexitat und
Intensitat der Arbeit zu. Die Gesundheit und Leistungsfahigkeit unserer
Mitarbeiter zu erhalten, ist uns deshalb wichtig.

Work-Life-Balance und betriebliche Gesundheitsforderung

Einen Ausgleich zwischen den Anforderungen eines spannenden und her-
ausfordernden Arbeitsumfeldes, auBerberuflichen Interessen und personli-
chen Bedurfnissen zu schaffen, ist bei der NBB nicht nur Aufgabe der Mit-
arbeiter — auch wir als Unternehmen selbst stérken die Work-Life-Balance.
Denn fur unsere Mitarbeiter winschen wir uns eine langfristige Gesund-
erhaltung, Zufriedenheit mit der eigenen Arbeit und eine enge Bindung
an das Unternehmen. SchlieBlich leisten alle Mitarbeiter mit ihren Spezial-
kenntnissen einen wertvollen Beitrag zum Erfolg des Unternehmens.

Gesundheitszirkel und Themenjahre

Im Gesundheitszirkel besprechen wir mit den teilnehmenden Mitarbeitern,
welche GesundheitsmaBnahmen sinnvoll sind und durchgefthrt werden
sollten. Dabei wird jedes Jahr ein neuer gesundheitlicher Schwerpunkt
festgelegt. Auf der Intranetseite des Gesundheitszirkels koénnen sich die
Mitarbeiter Gber alle Aktivitaten, wie zum Beispiel Aktionstage, Workshops
und Untersuchungen, informieren.

Bleiben Sie fit!

Fur alle Mitarbeiter der GASAG-Gruppe gibt es verschiedene Vorzugsan-
gebote von Fitnessstudios. Auch direkte Angehorige — Kinder, Ehe- oder

GESUNDHEIT

Lebenspartner — kénnen die verginstigten Konditionen nutzen. Fur Mitar-
beiter, die bereits Mitglied in einem der Fitnessstudios sind, ist ein Wechsel
zum Firmen-Fitnessprogramm maglich.

Ergonomie und bewegte Pausen

Gesundheitsférdernde Arbeitsbedingungen sind uns wichtig — deshalb sind
natdrlich alle Arbeitsplatze nach ergonomischen MaBstaben ausgestattet, so
kénnen zum Beispiel auch Stehtische fur Besprechungen genutzt werden.
Die Mitarbeiter kdnnen taglich — wéhrend der Arbeitszeit — eine bewegte
Mikro-Pause einlegen. Dazu werden Sportutensilien zur Verfiigung gestellt.

Betriebsarztliche Sprechstunden

Der NBB stehen Betriebsarzte zur Seite, die uns in allen Fragen zu Arbeits-
und Gesundheitsschutz sowie bei der Unfallverhitung unterstitzen. Ihre
Hauptaufgabe liegt darin, die gesundheitliche Eignung der Mitarbeiter fiir
besondere Positionen zu beurteilen. Neben allgemeinen Untersuchungen
Ubernimmt der Betriebsarzt eine Beratungsfunktion. Im Rahmen der Be-
muUhungen der NBB zur Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben kénnen
sich alle Mitarbeiter in allgemeinen Terminen zum Beispiel zu den Themen
.Herz-/Kreislauferkrankungen” oder , Gesunder Ruicken” beraten lassen. Zu-
satzlich finden einmal jahrlich Grippeschutzimpfungen statt, an denen alle
Mitarbeiter teilnehmen kénnen. Die Kosten Ubernimmt die NBB. Dartber
hinaus werden regelméaBig Vorsorgeuntersuchungen wie zum Beispiel ein
Hautkrebsscreening oder verschiedene Augenuntersuchungen angeboten.

Ubrigens: Um bei Langzeitkrankheit die finanziellen Folgen fiir den Mitarbeiter
geringer zu halten, zahlen wir, wie tariflich vereinbart, einen Krankengeldzu-
schuss ab der siebten Woche bis zum Ende der 39. Woche der Krankheit — eine
Sorge weniger beim Genesungsprozess.

13
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GESUNDHEIT

Blutspende

Halbjahrlich haben die Mitarbeiter die Gelegenheit, wahrend ihrer Arbeits-
zeit an einer Blutspende-Aktion im Haus teilzunehmen.

Der Schutz der Mitarbeiter vor durch Tabakrauch bedingten Gesundheits-
gefahren ist fur die NBB von grundsatzlicher Bedeutung. Zur Verbesse-
rung des Gesundheitsschutzes ist es bei der NBB in séamtlichen Gebauden
und Raumen (zum Beispiel in Arbeits- und Besprechungsraumen, Foyers,
Fluren, Treppenhausern, Aufztigen, Sanitaranlagen, Pausen-, Bereitschafts-
und Ruherdumen, Kantinen, Kiichen) grundsatzlich verboten zu rauchen.
Die Regelung betrifft auch nicht personenbezogene Geschaftswagen.

Firsorgegesprache/Betriebliches Eingliederungsmanagement

Manchmal kénnen Fehlzeiten und Erkrankungen im Zusammenhang mit
der Tatigkeit oder dem Arbeitsumfeld stehen. Unser konsequentes betrieb-
liches Eingliederungsmanagement hat das Ziel, Losungen fir schwerwie-
gende Gesundheits- oder Einsatzprobleme zu finden. In dieses Manage-
ment sind der Mitarbeiter, die zustandige Fuhrungskraft, der Personalbe-
reich, ggf. der Betriebsrat und die Schwerbehindertenvertretung sowie ggf.
weitere mogliche Beteiligte involviert.

Bildschirm- und Korrekturarbeitsschutzbrillen

Fur die Tatigkeit am Bildschirmarbeitsplatz kann eine spezielle Sehhilfe
notwendig sein. Beschaftigte, die eine ,normale Sehhilfe” tragen und auf
Grund ihrer Tatigkeit eine Korrekturarbeitsschutzbrille benétigen, bekom-
men diese ebenfalls gestellt. Die entsprechende Untersuchung Ubernehmen
Vertragsoptiker in Berlin, Forst (Lausitz) und Cottbus. Alle Kosten fur die
Untersuchung sowie die Kosten der Bildschirmbrille tbernimmt die NBB.

GESUNDHEIT

Wir bieten unseren Mitarbeitern eine mobile Massage an, die etwa 20 Minu-
ten dauert und am Standort Hackescher Markt durchgefthrt wird. Die Teil-
nahme erfolgt wahrend der Arbeitszeit. Der Mitarbeiter tragt die Kosten.
Schichtarbeitende und Mitarbeiter an dezentralen Standorten koénnen
ebenfalls alternative Massageangebote wahrnehmen.

Betriebssportgruppen

Die Betriebssportgemeinschaft (BSG) der
GASAG schlieBt alle sporttreibenden Gemein-
schaften der GASAG-Gruppe organisatorisch
zusammen. Denn wie jeder weif3, ist Sport
wichtig fur den korperlichen Ausgleich und
um den Kopf freizubekommen und neue
Energie zu tanken. Sie kénnen aus einem
reichhaltigen Angebot an Sportarten wahlen:
FuBball, Tischtennis, Bowling, Kegeln, Golf,
Volleyball, Basketball, Skat oder Squash.

Bezuschussung von Sportkursen

Fur Sportkurse, die gemaB §§ 20, 20a SGB V von der Krankenkasse bezu-
schusst werden, zahlt die NBB den Eigenanteil des Mitarbeiters bis zur
Hohe von 100 Euro pro Kalenderjahr.

Sie haben die Mdglichkeit, unter fachlicher Anleitung an einem wéchentli-
chen Yogakurs teilzunehmen und dabei Ubungen und Techniken zu erler-
nen und anzuwenden. Der Kurs dient dem Stressabbau und hilft dabei,
neue Energien zu tanken und konzentriert, effektiv und l6sungsorientiert
zu arbeiten.
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BERATUNG

Beratung

Betriebsrat

Alle vier Jahre haben die Mitarbeiter der NBB die Mdglichkeit, an der
Wahl zum Betriebsrat teilzunehmen. Der Betriebsrat tagt wochentlich zu
allen wichtigen Themen der NBB und setzt sich fir die Interessen der
Mitarbeiter ein.

Jugend- und Auszubildendenvertretung

Die Jugend- und Auszubildendenvertretung (JAV) ist die Interessenvertre-
tung der Jugendlichen und Auszubildenden bei der NBB. Sie wird alle zwei
Jahre gewdhlt. Die JAV arbeitet eng mit dem Betriebsrat zusammen. Uber
den Betriebsrat reicht sie Vorschlage zur Verbesserung der Ausbildung
oder Beschwerden an den Arbeitgeber weiter.

BERATUNG

Schwerbehindertenvertretung

Die Schwerbehindertenvertretung vertritt die Interessen der schwerbehin-
derten Mitarbeiter der NBB. Sie wird alle vier Jahre gewahlt. Die Kontaktda-
ten der vorgenannten Funktionstrager finden Sie im Intranet.

Fiirstenberg Institut

Fur die externe Mitarbeiter- und Fuhrungskrafteberatung hat die NBB das
Furstenberg Institut verpflichtet — ein spezielles Angebot, das kostenfrei und
anonym in Anspruch genommen werden kann. Ziel dieser MaBnahme ist es,
die Stabilitdt, Gesundheit und Leistungsfahigkeit unserer Belegschaft durch
die Losung von beruflichen, privaten und gesundheitlichen Fragestellungen
zu férdern. Im Zentrum der Mitarbeiter- und Flihrungskrafteberatung stehen
individuelle Gesprache mit qualifizierten Fachberatern — 365 Tage im Jahr,
rund um die Uhr.

Sie finden weitergehende Informationen zum Angebot und zur Inanspruch-
nahme im Intranet. Auch die Personalabteilung und die Arbeitnehmervertre-
ter stehen fr Fragen zur Verfigung.

& FURSTENBERG
INSTITUT

Kollegiale Beratung

Neben den Fiihrungskraften, den Ansprechpartnern in der Personalabteilung
und den Arbeitnehmervertretern der NBB steht allen Mitarbeitern auch eine
kompetente kollegiale Beratung bei beruflichen oder privaten Problemen zur
Verfugung. Acht Mitarbeiter bilden das Team der freiwilligen kollegialen
Beratung und begleiten bei Bedarf durch vertrauensvolle persoénliche Gespra-
che, vermitteln Kontakte im Unternehmen und helfen, Lésungen und Pers-
pektiven zu er6ffnen. Die Ansprechpartner finden Sie im Intranet.

17
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AUSBILDUNG

Ausbildung

e Seit 2014 liegt ein groBer Teil der betrieblichen Erstausbildung in

EXZELLENTE - |
AUSBILDUNGSQUALITAT der GASAG-Gruppe in der Verantwortung der NBB. Am 01.10.2018

- RN
2017

= standen 74 Auszubildende in einem Ausbildungsverhaltnis mit der
2018

NBB. Gemeinsam mit unseren Kooperationspartnern bilden wir in

technischen und kaufmannischen Berufen in Berlin und der Region

EXZELLENTE aus. Darlber hinaus bieten wir dualen Studenten eine abwechs-

AUSBILDUNGSQUALITAT

08/2017-08/2019

lungsreiche Erstausbildung. Unsere Ausbildungshistorie ist noch
jung, dennoch bieten wir durch die Kooperation mit erfahrenen

Partnern eine hohe Qualitat und wurden daher mit dem Siegel
fur , Exzellente Ausbildungsqualitat” der IHK Berlin und der IHK
Cottbus ausgezeichnet.

Alle Auszubildenden kénnen die genannten Mitarbeiterangebote nutzen.
Dartber hinaus werden ihnen alle notwendigen Arbeitsmittel (zum Beispiel
Arbeitskleidung) und Bucher kostenlos zur Verfligung gestellt. Zusatzlich
wird ein Zuschuss in Hohe von 100 Euro/Ausbildung fur weitere Fachlitera-
tur gewahrt. Weiterhin erhalten alle Auszubildenden ein kostenloses Ticket
fir den OPNV. So soll bereits mit dem Beginn der beruflichen Tatigkeit die
Nutzung des Offentlichen Personennahverkehrs (OPNV) geférdert werden.
Darlber hinaus bieten wir den Auszubildenden die Maoglichkeit der Teil-
nahme an einer Einfihrungswoche, an Sporttagen und an einer dreitagigen
Ausbildungsfahrt und zahlreiche weitere Moéglichkeiten.

Vielfaltige Einblicke, vielfaltige
Aufgaben — die Ausbildung in
der GASAG-Gruppe ist genauso
lehr- wie abwechslungsreich.

Riccardo Masino und Michelle WuBow,
Azubis bei der NBB

ENTWICKLUNG

Entwicklung

Um die Zukunft aktiv zu gestalten, brauchen wir kluge und engagierte
Kopfe mit der Fahigkeit, neue Ideen zu entwickeln und umzusetzen. Die
NBB fordert deshalb die persoénliche und fachliche Entwicklung der Mitar-
beiter.

Mitarbeiterbeurteilung

Im Zeitraum von Januar bis Marz fiihren die direkte Fihrungskraft und der
Mitarbeiter ein Gesprach zur Mitarbeiterbeurteilung.

Hier werden die folgenden Dimensionen beurteilt:
= Arbeitsergebnisse

= Fach- und Methodenkompetenz

= Sozialkompetenz

= Motivation und Einstellung zur Arbeit

= ggf. Fihrungskompetenz

Beim Mitarbeitergesprach sollen Starken und mogliche Entwicklungsfelder
des Mitarbeiters skizziert werden. Hieraus kénnen auch EntwicklungsmaB-
nahmen abgeleitet werden.

Talentmanagement

Alle personalpolitischen MaBnahmen der NBB haben das Ziel, langfristig die
optimale Besetzung der erfolgsrelevanten Arbeitsplatze im Unternehmen
sicherzustellen. Die Personalentwicklung der NBB verfolgt den Ansatz, Talente
innerhalb der NBB sowie der GASAG-Gruppe erfolgreich weiterzuentwickeln.

Dies geschieht zum Beispiel durch 360°-Feedbacks fir alle Fihrungskrafte,
Potenzialrunden von der Mitarbeiter- bis zur Abteilungsleiterebene sowie
das konzernweite Entwicklungsprogramm. Die NBB férdert hohe Lernbereit-
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ENTWICKLUNG

schaft, Mobilitdt und eine eigenverantwortliche Weiterentwicklung aller NBB-
Talente. Die NBB hat eine fur die Mitarbeiter optimale Fihrungsspanne. Die
GroBe unseres Unternehmens und die Nahe der Mitarbeiter zur Geschafts-
fuhrung ermoglichen Fach- und Fuhrungskarrieren innerhalb des Unterneh-
mens. Die permanente Entwicklung des Talent-Managements ist ein zentraler
Baustein unserer Personalstrategie. Hierzu zahlen insbesondere individuelle
Entwicklungsplane fur Mitarbeiter.

Potenzialférderung

Potenzialrunden

Potenzialrunden werden fur die gesamte GASAG-Gruppe unternehmensin-
tern durchgefiihrt. In den Potenzialrunden werden die benannten Potenzi-
altrager durch die jeweilige direkte Fiihrungskraft vorgestellt und mit wei-
teren Fuhrungskraften in der Runde diskutiert. Die Runden setzen sich nach
Fachbereichen und Ebenen der NBB zusammen.

Individuelle Entwicklungsplédne

In einigen Fallen ist es sinnvoll, zwischen Fihrungskraft und Mitarbeiter fir
einen definierten Zeitraum einen persoénlichen Entwicklungsplan zu verein-
baren. So kénnen zielgerichtet Kompetenzen entwickelt, Entwicklungsziele
festgehalten und PersonalentwicklungsmaBnahmen abgeleitet werden.

ENTWICKLUNG

Nachwuchsforderprogramm der GASAG-Gruppe

In regelmaBigen Abstanden findet ein zweijahriges gruppenweites Nach-
wuchsférderprogramm statt. Hier werden Nachwuchskrafte gezielt mit
verschiedenen Seminaren, Lerntransfergesprachen und der Begleitung
durch einen Mentor gefordert, um auf eine Fach- oder Fihrungslaufbahn
vorbereitet zu werden. Fur diese Forderung wird man von seiner direkten
Fuhrungskraft vorgeschlagen.

Weiterbildungen

Die direkte Fihrungskraft fuhrt jahrlich mit jedem Mitarbeiter ein Gesprach
Uber mogliche QualifizierungsmaBnahmen bzw. Weiterbildungen. Die NBB
nutzt ein webbasiertes Weiterbildungsportal der GASAG-Gruppe, das
einerseits ein Angebot an Inhouse-Schulungen enthalt und andererseits die
Mitarbeiter mit einer Ubersicht der Anbieter von Weiterbildungen fiir indi-
viduelle externe Schulungen unterstttzt. Die Anmeldung fur Inhouse-Schu-
lungen erfolgt direkt Gber das Weiterbildungsportal. Den Fachbereichen
wird jahrlich ein festes Budget fur Weiterbildungen zur Verfligung gestellt.

Teambuilding

Ein wirkungsvolles Teambuilding ist ein wichtiger Erfolgsfaktor fur ein
Unternehmen. Teams sollen dahin entwickelt werden, ihre Aufgaben in
betrieblichen Arbeitssystemen und im Arbeitsumfeld erfolgreich und effizi-
ent zu bewadltigen und sich neuen Herausforderungen selbstbewusst und
motiviert zu stellen. Teambuilding dient als Instrument zur Formung einer
Einheit und wird bei der NBB aktiv gefordert.

Ubrigens: Die NBB fordert hohe Lernbereitschaft, Mobilitat und eine ei-
genverantwortliche Weiterentwicklung aller NBB-Talente.
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Veranstaltungen fiir Mitarbeiter

NBB im Gesprach

Bei der internen Vortragsreihe NBB im Gesprach stehen allen Mitarbeitern
Experten aus den Stabs- und Fachabteilungen Rede und Antwort. Fach-
vortrdge und Diskussionen ermdglichen den Mitarbeitern einen Einblick
in Themen, die wesentlich sind fur das erfolgreiche Arbeiten bei der NBB.

NBB im Blick

Dieses Veranstaltungsformat bietet unseren Mitarbeitern in regelmaBigen
Abstanden einen ,,Blick hinter die Kulissen der NBB” und bringt so allen
Interessenten unser Tagesgeschaft vor Ort naher. Wie funktioniert eine Bio-
gasanlage? Welche Aufgaben erfllt eine Erdgastibernahmestation? Und
wie unterqueren wir eine Bahnstrecke mit einer Hochdrucktrasse? Diese
und andere Fragen mochten wir gern bei NBB im Blick beantworten.

Net(t) After Work

Net(t) After Work bietet den Mitarbeitern einen Rahmen fir einen akti-
ven Austausch mit den Kollegen aus dem Unternehmen. Die Veranstaltung
steht allen Mitarbeitern offen und findet zweimal jéhrlich im Anschluss an
die Arbeitszeit statt. Fur das leibliche Wohl ist dabei natdrlich gesorgt.

Dialog mit der Geschaftsfiihrung

Alle zwei Wochen bietet die Geschaftsfihrung am Standort Hackescher
Markt eine Stunde lang einen persénlichen Austausch an. Mitarbeiter an-
derer Standorte haben die Moglichkeit, Gber Skype an dem Dialog teilzu-
nehmen.

MOBILITAT

Mobilitit

Vergiinstigte Nutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel

Die NBB bietet Ihnen als Mitarbeiter die Nutzung des BVG-Firmentickets.
Sie zahlen finf Prozent weniger als beim herkdmmlichen Abonnement und
kénnen das Firmenticket genauso nutzen wie lhre Umweltkarte. Lediglich
die Ubertragbarkeit entfallt. Mit dem Firmenticket kénnen Sie beliebig oft
die Busse, StraBenbahnen, S- und U-Bahnen aller beteiligten Verkehrs-
unternehmen benutzen, einschlieBlich des Bahnregionalverkehrs und der
Fahren. Auch die Mitnahmeregelung der Umweltkarte (unentgeltliche Mit-
nahme eines Erwachsenen und von bis zu drei Kindern von sechs bis ein-
schlieBlich 14 Jahren montags bis freitags ab 20 Uhr, samstags und sonntags
ganztagig) gilt uneingeschrankt fir Firmenticket-Inhaber. Die NBB zahlt
ihren Mitarbeitern einen Fahrtkostenzuschuss in Hohe von brutto 30 Euro
monatlich fur die Inanspruchnahme des OPNV mit einem Firmenticket oder
einer Umweltkarte.

Fahrradstellplatze /,, Dienstfahrrader”

Um auch die Nutzung von Fahrradern durch unsere Mitarbeiter zu férdern,
stehen in der Tiefgarage des Standortes Hackescher Markt kostenlose
Fahrradstellplatze zur Verfigung. Fir Fahrten im Stadtgebiet kénnen Mit-
arbeiter — in Kooperation mit der GASAG - kostenlos Dienstfahrrader nut-
zen. Und wenn das eigene Fahrrad Uberraschend einen Plattfu3 hat, stehen
Flickzeug und Pumpe zur Verfligung.
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ANERKENNUNG
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Anerkennung

Dienstjubilden

Langjahrige Mitarbeiter der NBB leisten aufgrund ihrer Erfahrungen und
fundierten Kenntnisse der Strukturen einen wichtigen Beitrag zum Unter-
nehmenserfolg. Alle Mitarbeiter, die ein 15-, 25-, 35- oder 40-jdhriges
Dienstjubilaum hatten, werden vom GASAG-Konzernbetriebsrat zu einer
Jubilarfeier eingeladen. Von der NBB erhalten Sie zusatzlich einen Gut-
schein flr einen Restaurantbesuch im Wert von bis zu 60 Euro.

Mitarbeiter werben Mitarbeiter

Kann eine vakante Stelle im Zuge der internen Stellenausschreibung nicht
besetzt werden, so haben die Mitarbeiter der NBB die Mdglichkeit, neue
Mitarbeiter zu werben, die fur die Stellenausschreibung entsprechend qua-
lifiziert sind. Der NBB-Mitarbeiter erhalt im Falle einer erfolgreichen Wer-
bung eine Geldpramie in Hohe von 500 Euro brutto, die mit dem Gehalt
ausgezahlt wird. Benennt ein neuer Mitarbeiter in seinen Bewerbungsun-
terlagen mehrere Werbende, wird die Pramie anteilig an die Werbenden
gezahlt.

2
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WEITERE SOZIALE LEISTUNGEN

Weitere soziale Leistungen

Die NBB hilft Mitarbeitern in Krankheits-, Geburts- und Todesfallen in der
Familie mit finanziellen Mitteln, sogenannten Beihilfen. Diese Beihilfen kon-
nen auch fur nahe Familienangehérige in Anspruch genommen werden.

ErmaBigter Preis fiir Kultur- und Sportveranstaltungen

Fur alle Mitarbeiter werden vergUnstigte Eintrittspreise fur diverse Museen,
Musik- und Sportveranstaltungen angeboten, zum Beispiel fur Spiele der
Eishockeymannschaft EHC Eisbaren Berlin. Bei Letzterer kann beim Kauf
von Sitz- oder Stehplatzkarten ein Rabatt in Anspruch genommen werden.
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SICHERHEIT

Sicherheit

Die durchschnittliche Betriebszugehérigkeit (in 2017: 17,1 Jahre) und
das durchschnittliche Alter (in 2017: 46,7 Jahre) der Belegschaft der
NBB zeugen von Bestandigkeit und einem geringen Verlust von Wis-
senstragern.

Um unseren alteren Mitarbeitern Sicherheit zu geben und auch deren lang-
jahrige Betriebszugehdrigkeit zu honorieren, haben wir tariflich einen per-

sonenbedingten Kuindigungsschutz vereinbart, der bereits ab einem Alter
von 50 Lebensjahren greifen kann. Ein Mitarbeiter, der diesen personenbe-
dingten Kindigungsschutz erworben hat, erhalt im Falle einer Versetzung
aus gesundheitlichen Griinden auf eine weniger attraktiv vergttete Position
einen Ausgleich — tariflich abgesichert.

SICHERHEIT

Betriebliche Altersvorsorge

Die Lebenserwartung und die Lebensarbeitszeit der Menschen nehmen
zu. Damit gewinnt die soziale Sicherung im Alter fir alle Mitarbeiter an
Bedeutung. Unsere sozialen Leistungen tragen dazu bei, dass Sie und Ihre
Angehdrigen auch im Alter einen angemessenen Lebensstandard halten
koénnen.

Die Versorgungsanstalt des Bundes und der Lander (VBL) ist eine Pflicht-
versicherung fur jeden tariflichen Mitarbeiter, der bei der NBB beschaftigt
ist, und stellt bei Eintritt des Rentenfalles eine attraktive Zusatzversorgung
dar. Die Details der betrieblichen Altersvorsorge sind tariflich festgehalten.
Bei Fragen hierzu kénnen Sie sich gern an Ihre Personalabteilung wenden.

DarUber hinaus kann jeder Mitarbeiter im Rahmen der Entgeltumwandlung
zusatzlich Vorsorge fur das Alter treffen.

Durch die Umwandlung von kinftigen Entgeltbestandteilen in eine betrieb-
liche Versorgungsanwartschaft kann so eine weitere Saule zur Absicherung
im Alter aufgebaut werden. Der Mitarbeiter verzichtet dabei dauerhaft auf
einen Teil seines (Brutto-)Entgeltanspruchs, den der Arbeitgeber fir die
betriebliche Altersvorsorge verwendet.

Eine unverbindliche und individuelle Beratung erfolgt durch den von uns
beauftragten Versicherungsmakler. Gern stellt die Personalabteilung die
Daten des Maklers zur Verfigung.
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Wer kann die Angebote und Leistungen der NBB in Anspruch nehmen?
Die in dieser Broschire erfassten Angebote und Leistungen richten sich grund-
satzlich an alle Mitarbeiter der NBB Netzgesellschaft Berlin-Brandenburg mbH &
Co. KG (NBB). Weitere Informationen zu aktuellen Angeboten der NBB und der
GASAG-Gruppe erhalten Sie im Intranet oder bei Ihrer Personalabteilung.

Welche Angebote und Leistungen werden dargestellt?

In dieser Broschiire geht es um die wichtigsten der von der NBB und der GASAG-
Gruppe gewahrten freiwilligen bzw. zusatzlichen Angebote, die Uber die tarifli-
chen Anspriche hinausgehen. Anspriche, die sich aus Tarifvertragen oder ge-
setzlichen Regelungen ergeben, werden deshalb nicht umfassend behandelt.

lhre Ansprechpartner

Bei allen Fragen zum Arbeiten bei der NBB kénnen Sie sich gern an lhre
Personalabteilung wenden.

Stabsabteilung Personal/interne Kommunikation
An der Spandauer Brticke 10, 10178 Berlin, Telefon: 030 81876-2310

Fotos: Christian Thomas (S. 3, 4, 6, 11, 20), Swen Gottschall (S. 26), Anette Ried|
(S. 16, 18, 24), Sabeth Stickforth (S. 15), Anschutz Entertainment Group (S. 25),
istockphoto.com/Thomas_EyeDesign (S. 8), istockphoto.com/Kerrick (S. 23)

[ ]
El- NETZGESELLSCHAFT

BERLIN*-BRANDENBURG

NBB Netzgesellschaft Berlin-Brandenburg mbH & Co. KG
An der Spandauer Brticke 10 - 10178 Berlin
www.nbb-netzgesellschaft.de

GRUPPE Dyggrw Dchgw

EIN UNTERNEHMEN DER r \
GASAG

aEFRuFI



