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Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

Frank Behrend | GeschäftsführerMaik Wortmeier | Vorsitzender der Geschäftsführung

die NBB ist ein junges Unternehmen mit  

Tradition. Das klingt zunächst einmal wi- 

dersprüchlich. Doch unsere Kompetenz 

und unser Erfolg gründen auf der lang- 

jährigen Erfahrung unserer Mitarbeiter 

sowie auf ihrer Fähigkeit, neuen Anforde- 

rungen mit Flexibilität, Dynamik und über- 

zeugenden Konzepten zu begegnen. 

Die NBB hat sich als moderne, nachhaltige 

und qualitätsorientierte Arbeitgeberin ho- 

he Standards gesetzt. Dies gilt auch für 

unsere Mitarbeiter und Führungskräfte. 

Unsere Ziele und Werte bilden den Rah-

men für unsere Zusammenarbeit mit Kun-

den und Dienstleistern, vor allem aber  

mit Ihnen, unseren Mitarbeitern, unseren  

Stakeholdern und der Öffentlichkeit. Unser 

Ziel ist, in der herausfordernden modernen 

Arbeitswelt Elemente wie Arbeiten im 

Mobile Office, flexible Arbeitszeitgestal-

tung, Teilzeitmodelle und eine größt-

mögliche Abwechslung bei den Inhalten 

der Tätigkeit und im Arbeitsumfeld auf 

einem hohen Niveau zu erhalten und zu 

verbessern. Unser Anspruch ist es, für 

Sie ein leistungsorientiertes und zugleich 

beschäftigten- und familienfreundliches 

Unternehmen zu sein. In der vorliegen-

den Broschüre zeigen wir Ihnen, was wir 

konkret darunter verstehen.

Wir freuen uns, dass Sie Teil unseres 

Unternehmens sind oder es werden wol-

len. Wir als Geschäftsführung werden so 

viel wie möglich dazu beitragen, dass Sie 

sich bei uns wohl fühlen.
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Wir bitten um Verständnis, dass aus Gründen der besseren Lesbarkeit bei der 

Nennung von Personen sowohl das männliche als auch das weibliche und das 

dritte Geschlecht gemeint ist.
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Flexible Arbeitsbedingungen 

Zur Stärkung der Wettbewerbsfähigkeit des Unternehmens und zur Steige-

rung der Präsenz gegenüber externen und internen Kunden können in 

jeder Lebensphase Arbeitszeit und Arbeitsort flexibel gestaltet werden. 

Voraussetzung hierfür ist, dass die ausgeübte Tätigkeit dafür geeignet ist. 

Für die Arbeit im Schicht- oder Wechselschichtdienst ist eine Flexibilisie-

rung nur bedingt möglich.

Diese Arbeitszeitgestaltung sorgt dafür, dass Vollzeitbeschäftigung und Fle-

xibilität gleichzeitig möglich sind. Neben flexiblen Arbeitszeitmodellen 

unterstützen wir Teilzeitarbeit auf Grundlage der gesetzlichen Regelungen. 

Auch die Arbeit im Mobile Office ist bei der NBB eine Form der Arbeit, die 

auf Ihre Bedürfnisse eingeht. Hier verfolgen Geschäftsführung und Betriebs-

rat der NBB das Ziel, die individuelle Gestaltung der Arbeit zu verbessern. 

Insbesondere geht es uns dabei um die Vereinbarkeit von Beruf, Familie 

und Pflege.

 Arbeitszeit 

	 Die tarifliche Wochenarbeitszeit beträgt bei einer Tätigkeit in Vollzeit  

38,5 Stunden bzw. täglich (ohne Pause, montags bis freitags) 462 Minu- 

ten. Über Rahmenarbeits- und Servicezeiten informiert Sie Ihre Füh-

rungskraft.

	 Mitarbeiter können auf Basis ihrer Arbeitszeitregelungen, unter Berück-

sichtigung betrieblicher Erfordernisse und unter Einhaltung der tarifli-

chen und gesetzlichen Bestimmungen, Arbeitsbeginn und Arbeitsende 

selbst bestimmen.

	 Die gesetzlich maximal zulässige Arbeitszeit von 600 Minuten pro Tag 

darf nicht überschritten werden. Nach einer Arbeitszeit von neun Stun-

den ist eine zusätzliche Pause von 15 Minuten vorgeschrieben. Diese 

wird als Arbeitszeit gewertet. Für die Arbeit im Schicht- oder Wechsel-

schichtdienst gelten ggf. abweichende Regelungen. 

 Flexible Arbeitszeitgestaltung 

	 Es besteht die Möglichkeit, im Rahmen der flexiblen Arbeitszeit-

gestaltung Plusminuten und Minusminuten zu erfassen.

	 In Abstimmung mit dem jeweiligen Arbeitsteam und der unmittelbaren 

Führungskraft können Freizeitausgleiche und Unterbrechungen der 

Arbeitszeit zur Erledigung privater Angelegenheiten in Anspruch 

genommen werden.

	 Der Zeitraum für den Ausgleich von Mehr- / Minderstunden beträgt 

zwölf Monate und wird individuell je Fachbereich mit dem Betriebsrat 

vereinbart. Ihre Führungskraft informiert Sie über die jeweiligen Aus-

gleichszeiträume.
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Bei alternierender Arbeit im Mobile Office wird die Arbeits-

leistung der Mitarbeiter im Wechsel zwischen außerbe-

trieblicher und betrieblicher Arbeitsstätte im verein-

barten (festen) Rhythmus erbracht. Um die flexible 

Arbeit im Mobile Office bzw. die alternierende 

Telearbeit nutzen zu können, müssen die ggf. 

einzelnen (Teil-)Tätigkeiten für das Arbeiten an 

der außerbetrieblichen Arbeitsstätte geeignet 

sein. Über die Teilnahme an der flexiblen Arbeit 

im Mobile Office bzw. an der alternierenden Ar-

beit im Mobile Office entscheidet die jeweilige 

Führungskraft. Für die alternierende Telearbeit 

im Mobile Office stellt die NBB das erforderliche 

IT-Equipment zur Verfügung. 

 Flexible Arbeit im Mobile Office / alternierende  
 Arbeit im Mobile Office 

Die flexible Arbeit im Mobile Office bietet dem überwiegenden Teil der Mit-

arbeiter die Möglichkeit, insbesondere bei kurzfristigem oder unvorherge-

sehenem Bedarf, ihre Tätigkeit innerhalb ihrer individuellen regelmäßigen 

wöchentlichen Arbeitszeit vorübergehend oder gelegentlich von zu Hause 

oder einer anderen außerbetrieblichen Arbeitsstätte aus auszuüben.

Beruf und Familie 

Die NBB bietet Ihnen eine Vielzahl von Angeboten zur Vereinbarkeit von 

Beruf und Familie. Wir stellen Ihnen neben den unternehmensinternen An-

geboten auch Angebote unserer Kooperationspartner zur Verfügung, zum 

Beispiel den Familienservice des Fürstenberg Instituts.

 Bezahlte Arbeitsbefreiung in besonderen Situationen 

Bei Eheschließungen, der Geburt des eigenen Kindes und Todesfällen in-

nerhalb der Familie können Sie sich unter Fortzahlung der Vergütung von 

der Arbeit freistellen lassen. Näheres entnehmen Sie bitte dem Manteltarif-

vertrag der NBB.

 Geburtsbeihilfe 

Laut Betriebsvereinbarung wird pro Kind eine Geburtsbeihilfe in Höhe von 

130 Euro brutto gewährt.

 Elternzeit 

Die NBB als Arbeitgeberin unterstützt ihre Mitarbeiter insbesondere in der 

Zeit vor sowie nach der Geburt eines Kindes. Wir wissen, wie wichtig eine 

gute Absicherung und die Aussicht auf eine Rückkehr an den Arbeitsplatz 

für Eltern sind. Mit Teilzeitangeboten während der Elternzeit und der Mög-

lichkeit eines stufenweisen Wiedereinstiegs aus der Elternzeit bieten wir 

optimale Modelle, mit denen wir Familien unterstützen. Eine rechtzeitige 

Organisation und die Zusammenarbeit innerhalb der Abteilung ermöglichen 

unseren Mitarbeitern und auch Führungskräften, nach der Elternzeit in den 

Beruf zurückzukehren. Die NBB unterstützt ausdrücklich die Inanspruch-

nahme von Elternzeit durch Väter.

Mit Smartphone und Laptop 
kann ich im Prinzip von überall 
aus arbeiten – auch zuhause. 
Toll, dass die NBB dafür offen ist.

Robert Schmidt, Gruppenleiter

Leitwarte / Dispatching bei der NBB
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 Eltern-Kind-Büro 

Um eine bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie zu gewährleisten, 

stellt die NBB ihren Mitarbeitern am Standort Hackescher Markt ein Eltern-

Kind-Büro zur Verfügung, das mit einem kindgerechten Spielbereich aus-

gestattet ist. Das Eltern-Kind-Büro kann insbesondere bei akuten Betreu-

ungsengpässen genutzt und über unser Raumbuchungssystem gebucht 

werden.

 Ihnen stehen kostenlos folgende Leistungen  
 des Fürstenberg Instituts zur Verfügung: 

	 Informationen, Beratung und Vermittlung zum Thema Kinderbetreuung

	› Plätze in Kindertagesstätten

	 › Au-pair-Hilfen

	 › Babysitter und Kinderfrauen

	› Tagesmütter

	 Vermittlung einer Notfallbetreuung bei Ausfällen der regulären 

	 Kinderbetreuung

	› in einer Kindertagesstätte oder einer Tagespflegestätte oder

	› im Haushalt des Kindes durch Erzieherin / mobile Tagesmutter

 Pflege des erkrankten Kindes 

Mitarbeiter, die gesetzlich versichert sind, haben nach § 45 SGB V unter 

folgenden Voraussetzungen einen Anspruch auf unbezahlte Freistellung 

bei Erkrankung des Kindes:

	� Es muss ein Attest darüber vorliegen, dass sie zur Pflege ihres erkrank-

ten Kindes der Arbeit fernbleiben müssen.

	� Die Betreuung oder Pflege kann nicht durch eine andere Person über-

nommen werden, die ebenfalls im Haushalt des Arbeitnehmers lebt.

	� Das erkrankte Kind ist noch nicht zwölf Jahre alt. Diese Altersgrenze gilt 

nicht, wenn das Kind behindert und auf Hilfe angewiesen ist. Als Kinder 

gelten auch Stiefkinder und Enkel, die der Arbeitnehmer überwiegend 

unterhält, sowie Pflegekinder. Stiefkinder sind im Übrigen auch die 

Kinder des eingetragenen Lebenspartners.

Für privat Krankenversicherte und Auszubildende gelten abweichende Rege-

lungen. 

 Familienservice 

Die Projektarbeit in der NBB kann gelegentlich sehr zeitintensiv sein. Au-

ßerdem ist die Situation der Kinderbetreuung in Berlin und Brandenburg 

zum Teil angespannt. Deshalb fördert die NBB die Vereinbarkeit von Beruf 

und Familie auch durch die Kooperation mit dem Familienservice des Für-

stenberg Instituts.
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Arbeitsumfeld

 Ermäßigtes Mittagessen 

Alle Mitarbeiter der NBB, die im Bereich des Hackeschen Marktes arbeiten, 

können das Betriebsrestaurant im GASAG-Gebäude nutzen und dort zu 

ermäßigten Preisen zu Mittag essen. Arbeitnehmer, deren ständiger 

Arbeitsplatz sich nicht am Standort Hackescher Markt bzw. SpreePalais 

befindet, erhalten einen SODEXO-Benefits-Pass. Dieser basiert auf einer 

wiederaufladbaren VISA-Kartenlösung (Prepaid-Karte). Monatlich wird 

hier ein Betrag in Höhe von 36 Euro zur Verfügung gestellt (Stand 2018). 

Die NBB übernimmt die anfallenden Lohnsteuern und Gebühren für die 

ermäßigte Mittagsverpflegung bzw. die Kartenlösung.

 Wasser- und Kaffeeversorgung 

An den Standorten der NBB werden Wasser und verschiedene Kaffeespezi-

alitäten kostenlos angeboten.

Beruf und Pflege

Anders als bei der Geburt eines Kindes tritt die Pflegebedürftigkeit eines 

Angehörigen oft unerwartet ein. Um für solche Fälle eine kleine Unter-

stützung zu bieten, sind die Themen Pflegezeit und Familienpflegezeit 

für uns wichtige Bausteine, um Sie in diesen schwierigen Situationen zu 

unterstützen.

Dabei unterstützen wir unsere Mitarbeiter mit Leistungen des Fürstenberg 

Instituts, die umfassende Information und Beratung zu Pflege- und Betreu-

ungsleistungen, Leistungsansprüchen sowie zu deren Kosten und Vermitt-

lung beinhalten. 

 Kinderferienlager 

In Kooperation mit der GASAG finden in den Sommermonaten zwei Kinder-

feriencamps statt. Ein Aufenthalt dauert zwölf Tage. Daran können Kinder 

im Alter von 6 bis 14 Jahren teilnehmen. Der Eigenanteil je Kind beträgt 

200 Euro (Stand 2018). Den darüber hinausgehenden finanziellen Aufwand 

trägt der Arbeitgeber. Während des Aufenthalts erfolgt eine Unterbringung 

in Bungalows oder Zelten mit Vollpension. Für Spiel, Spaß und Sport ist 

ausreichend gesorgt. Die Betreuung erfolgt durch ausgebildete Fachkräfte.

 Kinderweihnachtsfeier 

Zur Weihnachtszeit wird den Kindern unserer Mitarbeiter (bis 14 Jahre) die 

Teilnahme an der Weihnachtsfeier der GASAG-Gruppe ermöglicht. Neben 

der Möglichkeit einer Teilnahme an einem speziellen Weihnachtsprogramm 

erhält jedes Kind eine Weihnachtstüte mit Überraschungen.
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Gesundheit 

Der demografische Wandel in Deutschland bedeutet nicht nur, dass die 

Menschen immer älter werden, sondern auch, dass sich ihre Lebensarbeits-

zeit verlängert. Zudem nehmen bei vielen Tätigkeiten die Komplexität und 

Intensität der Arbeit zu. Die Gesundheit und Leistungsfähigkeit unserer 

Mitarbeiter zu erhalten, ist uns deshalb wichtig.

 Work-Life-Balance und betriebliche Gesundheitsförderung 

Einen Ausgleich zwischen den Anforderungen eines spannenden und her-

ausfordernden Arbeitsumfeldes, außerberuflichen Interessen und persönli-

chen Bedürfnissen zu schaffen, ist bei der NBB nicht nur Aufgabe der Mit-

arbeiter – auch wir als Unternehmen selbst stärken die Work-Life-Balance. 

Denn für unsere Mitarbeiter wünschen wir uns eine langfristige Gesund-

erhaltung, Zufriedenheit mit der eigenen Arbeit und eine enge Bindung 

an das Unternehmen. Schließlich leisten alle Mitarbeiter mit ihren Spezial-

kenntnissen einen wertvollen Beitrag zum Erfolg des Unternehmens.

 Gesundheitszirkel und Themenjahre 

Im Gesundheitszirkel besprechen wir mit den teilnehmenden Mitarbeitern, 

welche Gesundheitsmaßnahmen sinnvoll sind und durchgeführt werden 

sollten. Dabei wird jedes Jahr ein neuer gesundheitlicher Schwerpunkt 

festgelegt. Auf der Intranetseite des Gesundheitszirkels können sich die 

Mitarbeiter über alle Aktivitäten, wie zum Beispiel Aktionstage, Workshops 

und Untersuchungen, informieren.

 Bleiben Sie fit! 

Für alle Mitarbeiter der GASAG-Gruppe gibt es verschiedene Vorzugsan-

gebote von Fitnessstudios. Auch direkte Angehörige – Kinder, Ehe- oder 

Lebenspartner – können die vergünstigten Konditionen nutzen. Für Mitar-

beiter, die bereits Mitglied in einem der Fitnessstudios sind, ist ein Wechsel 

zum Firmen-Fitnessprogramm möglich.

 Ergonomie und bewegte Pausen 

Gesundheitsfördernde Arbeitsbedingungen sind uns wichtig – deshalb sind 

natürlich alle Arbeitsplätze nach ergonomischen Maßstäben ausgestattet, so 

können zum Beispiel auch Stehtische für Besprechungen genutzt werden. 

Die Mitarbeiter können täglich – während der Arbeitszeit – eine bewegte 

Mikro-Pause einlegen. Dazu werden Sportutensilien zur Verfügung gestellt. 

 Betriebsärztliche Sprechstunden 

Der NBB stehen Betriebsärzte zur Seite, die uns in allen Fragen zu Arbeits- 

und Gesundheitsschutz sowie bei der Unfallverhütung unterstützen. Ihre 

Hauptaufgabe liegt darin, die gesundheitliche Eignung der Mitarbeiter für 

besondere Positionen zu beurteilen. Neben allgemeinen Untersuchungen 

übernimmt der Betriebsarzt eine Beratungsfunktion. Im Rahmen der Be- 

mühungen der NBB zur Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben können 

sich alle Mitarbeiter in allgemeinen Terminen zum Beispiel zu den Themen 

„Herz-/Kreislauferkrankungen“ oder „Gesunder Rücken“ beraten lassen. Zu- 

sätzlich finden einmal jährlich Grippeschutzimpfungen statt, an denen alle 

Mitarbeiter teilnehmen können. Die Kosten übernimmt die NBB. Darüber 

hinaus werden regelmäßig Vorsorgeuntersuchungen wie zum Beispiel ein 

Hautkrebsscreening oder verschiedene Augenuntersuchungen angeboten.

Übrigens: Um bei Langzeitkrankheit die finanziellen Folgen für den Mitarbeiter 

geringer zu halten, zahlen wir, wie tariflich vereinbart, einen Krankengeldzu-

schuss ab der siebten Woche bis zum Ende der 39. Woche der Krankheit – eine 

Sorge weniger beim Genesungsprozess.
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 Blutspende 

Halbjährlich haben die Mitarbeiter die Gelegenheit, während ihrer Arbeits-

zeit an einer Blutspende-Aktion im Haus teilzunehmen.

 Nichtraucherschutz 

Der Schutz der Mitarbeiter vor durch Tabakrauch bedingten Gesundheits-

gefahren ist für die NBB von grundsätzlicher Bedeutung. Zur Verbesse-

rung des Gesundheitsschutzes ist es bei der NBB in sämtlichen Gebäuden 

und Räumen (zum Beispiel in Arbeits- und Besprechungsräumen, Foyers, 

Fluren, Treppenhäusern, Aufzügen, Sanitäranlagen, Pausen-, Bereitschafts- 

und Ruheräumen, Kantinen, Küchen) grundsätzlich verboten zu rauchen. 

Die Regelung betrifft auch nicht personenbezogene Geschäftswagen.

 Fürsorgegespräche / Betriebliches Eingliederungsmanagement 

Manchmal können Fehlzeiten und Erkrankungen im Zusammenhang mit  

der Tätigkeit oder dem Arbeitsumfeld stehen. Unser konsequentes betrieb-

liches Eingliederungsmanagement hat das Ziel, Lösungen für schwerwie-

gende Gesundheits- oder Einsatzprobleme zu finden. In dieses Manage- 

ment sind der Mitarbeiter, die zuständige Führungskraft, der Personalbe-

reich, ggf. der Betriebsrat und die Schwerbehindertenvertretung sowie ggf. 

weitere mögliche Beteiligte involviert.

 Bildschirm- und Korrekturarbeitsschutzbrillen 

Für die Tätigkeit am Bildschirmarbeitsplatz kann eine spezielle Sehhilfe 

notwendig sein. Beschäftigte, die eine „normale Sehhilfe“ tragen und auf 

Grund ihrer Tätigkeit eine Korrekturarbeitsschutzbrille benötigen, bekom-

men diese ebenfalls gestellt. Die entsprechende Untersuchung übernehmen 

Vertragsoptiker in Berlin, Forst (Lausitz) und Cottbus. Alle Kosten für die 

Untersuchung sowie die Kosten der Bildschirmbrille übernimmt die NBB.

 Massage 

Wir bieten unseren Mitarbeitern eine mobile Massage an, die etwa 20 Minu- 

ten dauert und am Standort Hackescher Markt durchgeführt wird. Die Teil-

nahme erfolgt während der Arbeitszeit. Der Mitarbeiter trägt die Kosten. 

Schichtarbeitende und Mitarbeiter an dezentralen Standorten können 

ebenfalls alternative Massageangebote wahrnehmen.

 Betriebssportgruppen 

Die Betriebssportgemeinschaft (BSG) der 

GASAG schließt alle sporttreibenden Gemein-

schaften der GASAG-Gruppe organisatorisch 

zusammen. Denn wie jeder weiß, ist Sport 

wichtig für den körperlichen Ausgleich und 

um den Kopf freizubekommen und neue 

Energie zu tanken. Sie können aus einem 

reichhaltigen Angebot an Sportarten wählen: 

Fußball, Tischtennis, Bowling, Kegeln, Golf, 

Volleyball, Basketball, Skat oder Squash.

 Bezuschussung von Sportkursen 

Für Sportkurse, die gemäß §§ 20, 20a SGB V von der Krankenkasse bezu-

schusst werden, zahlt die NBB den Eigenanteil des Mitarbeiters bis zur 

Höhe von 100 Euro pro Kalenderjahr.

 Yogakurse 

Sie haben die Möglichkeit, unter fachlicher Anleitung an einem wöchentli-

chen Yogakurs teilzunehmen und dabei Übungen und Techniken zu erler-

nen und anzuwenden. Der Kurs dient dem Stressabbau und hilft dabei, 

neue Energien zu tanken und konzentriert, effektiv und lösungsorientiert 

zu arbeiten.
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Beratung

 Betriebsrat 

Alle vier Jahre haben die Mitarbeiter der NBB die Möglichkeit, an der 

Wahl zum Betriebsrat teilzunehmen. Der Betriebsrat tagt wöchentlich zu 

allen wichtigen Themen der NBB und setzt sich für die Interessen der 

Mitarbeiter ein. 

 

 Jugend- und Auszubildendenvertretung 

Die Jugend- und Auszubildendenvertretung (JAV) ist die Interessenvertre-

tung der Jugendlichen und Auszubildenden bei der NBB. Sie wird alle zwei 

Jahre gewählt. Die JAV arbeitet eng mit dem Betriebsrat zusammen. Über 

den Betriebsrat reicht sie Vorschläge zur Verbesserung der Ausbildung 

oder Beschwerden an den Arbeitgeber weiter.

 Schwerbehindertenvertretung 

Die Schwerbehindertenvertretung vertritt die Interessen der schwerbehin-

derten Mitarbeiter der NBB. Sie wird alle vier Jahre gewählt. Die Kontaktda-

ten der vorgenannten Funktionsträger finden Sie im Intranet.

 Fürstenberg Institut 

Für die externe Mitarbeiter- und Führungskräfteberatung hat die NBB das 

Fürstenberg Institut verpflichtet – ein spezielles Angebot, das kostenfrei und 

anonym in Anspruch genommen werden kann. Ziel dieser Maßnahme ist es, 

die Stabilität, Gesundheit und Leistungsfähigkeit unserer Belegschaft durch 

die Lösung von beruflichen, privaten und gesundheitlichen Fragestellungen 

zu fördern. Im Zentrum der Mitarbeiter- und Führungskräfteberatung stehen 

individuelle Gespräche mit qualifizierten Fachberatern – 365 Tage im Jahr, 

rund um die Uhr. 

Sie finden weitergehende Informationen zum Angebot und zur Inanspruch-

nahme im Intranet. Auch die Personalabteilung und die Arbeitnehmervertre-

ter stehen für Fragen zur Verfügung.

 Kollegiale Beratung 

Neben den Führungskräften, den Ansprechpartnern in der Personalabteilung 

und den Arbeitnehmervertretern der NBB steht allen Mitarbeitern auch eine 

kompetente kollegiale Beratung bei beruflichen oder privaten Problemen zur 

Verfügung. Acht Mitarbeiter bilden das Team der freiwilligen kollegialen 

Beratung und begleiten bei Bedarf durch vertrauensvolle persönliche Gesprä-

che, vermitteln Kontakte im Unternehmen und helfen, Lösungen und Pers-

pektiven zu eröffnen. Die Ansprechpartner finden Sie im Intranet.
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Ausbildung
 

Seit 2014 liegt ein großer Teil der betrieblichen Erstausbildung in 

der GASAG-Gruppe in der Verantwortung der NBB. Am 01.10.2018 

standen 74 Auszubildende in einem Ausbildungsverhältnis mit der 

NBB. Gemeinsam mit unseren Kooperationspartnern bilden wir in 

technischen und kaufmännischen Berufen in Berlin und der Region 

aus. Darüber hinaus bieten wir dualen Studenten eine abwechs-

lungsreiche Erstausbildung. Unsere Ausbildungshistorie ist noch 

jung, dennoch bieten wir durch die Kooperation mit erfahrenen 

Partnern eine hohe Qualität und wurden daher mit dem Siegel 

für „Exzellente Ausbildungsqualität“ der IHK Berlin und der IHK 

Cottbus ausgezeichnet. 

Alle Auszubildenden können die genannten Mitarbeiterangebote nutzen. 

Darüber hinaus werden ihnen alle notwendigen Arbeitsmittel (zum Beispiel 

Arbeitskleidung) und Bücher kostenlos zur Verfügung gestellt. Zusätzlich 

wird ein Zuschuss in Höhe von 100 Euro / Ausbildung für weitere Fachlitera-

tur gewährt. Weiterhin erhalten alle Auszubildenden ein kostenloses Ticket 

für den ÖPNV. So soll bereits mit dem Beginn der beruflichen Tätigkeit die 

Nutzung des Öffentlichen Personennahverkehrs (ÖPNV) gefördert werden. 

Darüber hinaus bieten wir den Auszubildenden die Möglichkeit der Teil-

nahme an einer Einführungswoche, an Sporttagen und an einer dreitägigen 

Ausbildungsfahrt und zahlreiche weitere Möglichkeiten. 

Entwicklung 

Um die Zukunft aktiv zu gestalten, brauchen wir kluge und engagierte 

Köpfe mit der Fähigkeit, neue Ideen zu entwickeln und umzusetzen. Die 

NBB fördert deshalb die persönliche und fachliche Entwicklung der Mitar-

beiter. 

 Mitarbeiterbeurteilung 

Im Zeitraum von Januar bis März führen die direkte Führungskraft und der 

Mitarbeiter ein Gespräch zur Mitarbeiterbeurteilung.

Hier werden die folgenden Dimensionen beurteilt:
	 Arbeitsergebnisse

	Fach- und Methodenkompetenz

	 Sozialkompetenz

	 Motivation und Einstellung zur Arbeit

	 ggf. Führungskompetenz

Beim Mitarbeitergespräch sollen Stärken und mögliche Entwicklungsfelder 

des Mitarbeiters skizziert werden. Hieraus können auch Entwicklungsmaß-

nahmen abgeleitet werden.

 

 Talentmanagement 

Alle personalpolitischen Maßnahmen der NBB haben das Ziel, langfristig die 

optimale Besetzung der erfolgsrelevanten Arbeitsplätze im Unternehmen 

sicherzustellen. Die Personalentwicklung der NBB verfolgt den Ansatz, Talente 

innerhalb der NBB sowie der GASAG-Gruppe erfolgreich weiterzuentwickeln. 

Dies geschieht zum Beispiel durch 360°-Feedbacks für alle Führungskräfte, 

Potenzialrunden von der Mitarbeiter- bis zur Abteilungsleiterebene sowie 

das konzernweite Entwicklungsprogramm. Die NBB fördert hohe Lernbereit-

Vielfältige Einblicke, vielfältige 
Aufgaben – die Ausbildung in 
der GASAG-Gruppe ist genauso 
lehr- wie abwechslungsreich.

Riccardo Masino und Michelle Wußow,

Azubis bei der NBB
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Nachwuchsförderprogramm der GASAG-Gruppe 
In regelmäßigen Abständen findet ein zweijähriges gruppenweites Nach-

wuchsförderprogramm statt. Hier werden Nachwuchskräfte gezielt mit 

verschiedenen Seminaren, Lerntransfergesprächen und der Begleitung 

durch einen Mentor gefördert, um auf eine Fach- oder Führungslaufbahn 

vorbereitet zu werden. Für diese Förderung wird man von seiner direkten 

Führungskraft vorgeschlagen. 

 Weiterbildungen 

Die direkte Führungskraft führt jährlich mit jedem Mitarbeiter ein Gespräch 

über mögliche Qualifizierungsmaßnahmen bzw. Weiterbildungen. Die NBB 

nutzt ein webbasiertes Weiterbildungsportal der GASAG-Gruppe, das 

einerseits ein Angebot an Inhouse-Schulungen enthält und andererseits die 

Mitarbeiter mit einer Übersicht der Anbieter von Weiterbildungen für indi-

viduelle externe Schulungen unterstützt. Die Anmeldung für Inhouse-Schu-

lungen erfolgt direkt über das Weiterbildungsportal. Den Fachbereichen 

wird jährlich ein festes Budget für Weiterbildungen zur Verfügung gestellt. 

 Teambuilding 

Ein wirkungsvolles Teambuilding ist ein wichtiger Erfolgsfaktor für ein 

Unternehmen. Teams sollen dahin entwickelt werden, ihre Aufgaben in 

betrieblichen Arbeitssystemen und im Arbeitsumfeld erfolgreich und effizi-

ent zu bewältigen und sich neuen Herausforderungen selbstbewusst und 

motiviert zu stellen. Teambuilding dient als Instrument zur Formung einer 

Einheit und wird bei der NBB aktiv gefördert.

schaft, Mobilität und eine eigenverantwortliche Weiterentwicklung aller NBB-

Talente. Die NBB hat eine für die Mitarbeiter optimale Führungsspanne. Die 

Größe unseres Unternehmens und die Nähe der Mitarbeiter zur Geschäfts-

führung ermöglichen Fach- und Führungskarrieren innerhalb des Unterneh-

mens. Die permanente Entwicklung des Talent-Managements ist ein zentraler 

Baustein unserer Personalstrategie. Hierzu zählen insbesondere individuelle 

Entwicklungspläne für Mitarbeiter.

 Potenzialförderung 

Potenzialrunden 
Potenzialrunden werden für die gesamte GASAG-Gruppe unternehmensin-

tern durchgeführt. In den Potenzialrunden werden die benannten Potenzi-

alträger durch die jeweilige direkte Führungskraft vorgestellt und mit wei-

teren Führungskräften in der Runde diskutiert. Die Runden setzen sich nach 

Fachbereichen und Ebenen der NBB zusammen.

Individuelle Entwicklungspläne 
In einigen Fällen ist es sinnvoll, zwischen Führungskraft und Mitarbeiter für 

einen definierten Zeitraum einen persönlichen Entwicklungsplan zu verein-

baren. So können zielgerichtet Kompetenzen entwickelt, Entwicklungsziele 

festgehalten und Personalentwicklungsmaßnahmen abgeleitet werden.

Übrigens: Die NBB fördert hohe Lernbereitschaft, Mobilität und eine ei-
genverantwortliche Weiterentwicklung aller NBB-Talente.
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Mobilität 

 Vergünstigte Nutzung öffentlicher Verkehrsmittel 

Die NBB bietet Ihnen als Mitarbeiter die Nutzung des BVG-Firmentickets. 

Sie zahlen fünf Prozent weniger als beim herkömmlichen Abonnement und 

können das Firmenticket genauso nutzen wie Ihre Umweltkarte. Lediglich 

die Übertragbarkeit entfällt. Mit dem Firmenticket können Sie beliebig oft 

die Busse, Straßenbahnen, S- und U-Bahnen aller beteiligten Verkehrs-

unternehmen benutzen, einschließlich des Bahnregionalverkehrs und der 

Fähren. Auch die Mitnahmeregelung der Umweltkarte (unentgeltliche Mit-

nahme eines Erwachsenen und von bis zu drei Kindern von sechs bis ein-

schließlich 14 Jahren montags bis freitags ab 20 Uhr, samstags und sonntags 

ganztägig) gilt uneingeschränkt für Firmenticket-Inhaber. Die NBB zahlt 

ihren Mitarbeitern einen Fahrtkostenzuschuss in Höhe von brutto 30 Euro  

monatlich für die Inanspruchnahme des ÖPNV mit einem Firmenticket oder 

einer Umweltkarte.

 Fahrradstellplätze /„Dienstfahrräder“ 

Um auch die Nutzung von Fahrrädern durch unsere Mitarbeiter zu fördern, 

stehen in der Tiefgarage des Standortes Hackescher Markt kostenlose 

Fahrradstellplätze zur Verfügung. Für Fahrten im Stadtgebiet können Mit- 

arbeiter – in Kooperation mit der GASAG – kostenlos Dienstfahrräder nut-

zen. Und wenn das eigene Fahrrad überraschend einen Plattfuß hat, stehen 

Flickzeug und Pumpe zur Verfügung.

 Veranstaltungen für Mitarbeiter 

NBB im Gespräch
Bei der internen Vortragsreihe NBB im Gespräch stehen allen Mitarbeitern 

Experten aus den Stabs- und Fachabteilungen Rede und Antwort. Fach-

vorträge und Diskussionen ermöglichen den Mitarbeitern einen Einblick 

in Themen, die wesentlich sind für das erfolgreiche Arbeiten bei der NBB.

NBB im Blick
Dieses Veranstaltungsformat bietet unseren Mitarbeitern in regelmäßigen 

Abständen einen „Blick hinter die Kulissen der NBB“ und bringt so allen 

Interessenten unser Tagesgeschäft vor Ort näher. Wie funktioniert eine Bio-

gasanlage? Welche Aufgaben erfüllt eine Erdgasübernahmestation? Und 

wie unterqueren wir eine Bahnstrecke mit einer Hochdrucktrasse? Diese 

und andere Fragen möchten wir gern bei NBB im Blick beantworten.

Net(t) After Work
Net(t) After Work bietet den Mitarbeitern einen Rahmen für einen akti-

ven Austausch mit den Kollegen aus dem Unternehmen. Die Veranstaltung 

steht allen Mitarbeitern offen und findet zweimal jährlich im Anschluss an 

die Arbeitszeit statt. Für das leibliche Wohl ist dabei natürlich gesorgt.

Dialog mit der Geschäftsführung
Alle zwei Wochen bietet die Geschäftsführung am Standort Hackescher 

Markt eine Stunde lang einen persönlichen Austausch an. Mitarbeiter an-

derer Standorte haben die Möglichkeit, über Skype an dem Dialog teilzu-

nehmen.
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Anerkennung

 Dienstjubiläen 

Langjährige Mitarbeiter der NBB leisten aufgrund ihrer Erfahrungen und 

fundierten Kenntnisse der Strukturen einen wichtigen Beitrag zum Unter-

nehmenserfolg. Alle Mitarbeiter, die ein 15-, 25-, 35- oder 40-jähriges 

Dienstjubiläum hatten, werden vom GASAG-Konzernbetriebsrat zu einer 

Jubilarfeier eingeladen. Von der NBB erhalten Sie zusätzlich einen Gut-

schein für einen Restaurantbesuch im Wert von bis zu 60 Euro.

 Mitarbeiter werben Mitarbeiter 

Kann eine vakante Stelle im Zuge der internen Stellenausschreibung nicht 

besetzt werden, so haben die Mitarbeiter der NBB die Möglichkeit, neue 

Mitarbeiter zu werben, die für die Stellenausschreibung entsprechend qua-

lifiziert sind. Der NBB-Mitarbeiter erhält im Falle einer erfolgreichen Wer-

bung eine Geldprämie in Höhe von 500 Euro brutto, die mit dem Gehalt 

ausgezahlt wird. Benennt ein neuer Mitarbeiter in seinen Bewerbungsun-

terlagen mehrere Werbende, wird die Prämie anteilig an die Werbenden 

gezahlt.

Weitere soziale Leistungen 

 Beihilfen 

Die NBB hilft Mitarbeitern in Krankheits-, Geburts- und Todesfällen in der 

Familie mit finanziellen Mitteln, sogenannten Beihilfen. Diese Beihilfen kön-

nen auch für nahe Familienangehörige in Anspruch genommen werden.

 Ermäßigter Preis für Kultur- und Sportveranstaltungen 

Für alle Mitarbeiter werden vergünstigte Eintrittspreise für diverse Museen, 

Musik- und Sportveranstaltungen angeboten, zum Beispiel für Spiele der 

Eishockeymannschaft EHC Eisbären Berlin. Bei Letzterer kann beim Kauf 

von Sitz- oder Stehplatzkarten ein Rabatt in Anspruch genommen werden.
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 Betriebliche Altersvorsorge 

Die Lebenserwartung und die Lebensarbeitszeit der Menschen nehmen 

zu. Damit gewinnt die soziale Sicherung im Alter für alle Mitarbeiter an 

Bedeutung. Unsere sozialen Leistungen tragen dazu bei, dass Sie und Ihre 

Angehörigen auch im Alter einen angemessenen Lebensstandard halten 

können.

Die Versorgungsanstalt des Bundes und der Länder (VBL) ist eine Pflicht-

versicherung für jeden tariflichen Mitarbeiter, der bei der NBB beschäftigt 

ist, und stellt bei Eintritt des Rentenfalles eine attraktive Zusatzversorgung 

dar. Die Details der betrieblichen Altersvorsorge sind tariflich festgehalten. 

Bei Fragen hierzu können Sie sich gern an Ihre Personalabteilung wenden.

Darüber hinaus kann jeder Mitarbeiter im Rahmen der Entgeltumwandlung 

zusätzlich Vorsorge für das Alter treffen.

Durch die Umwandlung von künftigen Entgeltbestandteilen in eine betrieb-

liche Versorgungsanwartschaft kann so eine weitere Säule zur Absicherung 

im Alter aufgebaut werden. Der Mitarbeiter verzichtet dabei dauerhaft auf 

einen Teil seines (Brutto-)Entgeltanspruchs, den der Arbeitgeber für die 

betriebliche Altersvorsorge verwendet.

Eine unverbindliche und individuelle Beratung erfolgt durch den von uns 

beauftragten Versicherungsmakler. Gern stellt die Personalabteilung die 

Daten des Maklers zur Verfügung.

Sicherheit 

Die durchschnittliche Betriebszugehörigkeit (in 2017: 17,1 Jahre) und 
das durchschnittliche Alter (in 2017: 46,7 Jahre) der Belegschaft der  
NBB zeugen von Beständigkeit und einem geringen Verlust von Wis-
sensträgern. 

Um unseren älteren Mitarbeitern Sicherheit zu geben und auch deren lang-

jährige Betriebszugehörigkeit zu honorieren, haben wir tariflich einen per-

sonenbedingten Kündigungsschutz vereinbart, der bereits ab einem Alter 

von 50 Lebensjahren greifen kann. Ein Mitarbeiter, der diesen personenbe-

dingten Kündigungsschutz erworben hat, erhält im Falle einer Versetzung 

aus gesundheitlichen Gründen auf eine weniger attraktiv vergütete Position 

einen Ausgleich – tariflich abgesichert.
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Wer kann die Angebote und Leistungen der NBB in Anspruch nehmen?
Die in dieser Broschüre erfassten Angebote und Leistungen richten sich grund-

sätzlich an alle Mitarbeiter der NBB Netzgesellschaft Berlin-Brandenburg mbH & 

Co. KG (NBB). Weitere Informationen zu aktuellen Angeboten der NBB und der 

GASAG-Gruppe erhalten Sie im Intranet oder bei Ihrer Personalabteilung.

Welche Angebote und Leistungen werden dargestellt?
In dieser Broschüre geht es um die wichtigsten der von der NBB und der GASAG-  

Gruppe gewährten freiwilligen bzw. zusätzlichen Angebote, die über die tarifli-

chen Ansprüche hinausgehen. Ansprüche, die sich aus Tarifverträgen oder ge-

setzlichen Regelungen ergeben, werden deshalb nicht umfassend behandelt.
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 Ihre Ansprechpartner  
 
Bei allen Fragen zum Arbeiten bei der NBB können Sie sich gern an Ihre 

Personalabteilung wenden.

Stabsabteilung Personal / interne Kommunikation
An der Spandauer Brücke 10, 10178 Berlin, Telefon: 030 81876-2310


