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1. Das Digitale Installateurportal (DIP)

Das Digitale Installateurportal dient dem papierlosen Zulassungsprozess zur Eintragung von
Installateuren in das Installateurverzeichnis der NBB - von der Antragsstellung durch den Installateur
Uber die Antragsprifung durch die NBB bis zur Eintragung in das Installateurverzeichnis. Im Mai 2022
wurde das DIP um die Funktionalititen fir das Einreichen und Verwalten von
Inbetriebsetzungsantrégen erweitert.

2. Registrierung

Damit Sie zukunftig Ihre Antrége Uber das Digitale Installateurportal (DIP) stellen und im Weiteren
dann lhre Antrége verwalten kdnnen, ist eine einmalige Registrierung erforderlich.

Das DIP erreichen Sie uber folgenden Link.

https://dip-portal.de/home

Den Button zur Registrierung finden Sie auf der Startseite des Portals.

Das Portal Hilfe & Kontakt

Herzlich willkommen

DIP - Das D|g|ta|e i Dl rsallateriparial
Installateurportal

Schnell und unkompliziert zur Eintragung
it wus wiowaneees Verzeichnis der NBB

Jeztregistreren “

Nach Eingabe Ihrer Daten erhalten Sie im Anschluss eine E-Mail, wo Sie Ihre E-Mail Adresse
bestétigen und damit Ihre Registrierung abschliefen und ein personliches Kennwort vergeben
mussen. AnschlieBend kénnen Sie sich dann Giber den Anmelden Button in das Portal einloggen.



Das Portal Hilfe & Kontakt Uber uns

Herzlich willkommen
im Digitalen Installateurportal!

Eintragung

3. Dashboard

Nach erfolgreicher Registrierung steht Ihnen das DIP und dessen Funktionen zur Verfligung.

Im DIP kénnen Sie nun Ihre Antrdge zur Eintragung in das Installateurverzeichnis stellen, den
aktuellen Bearbeitungstatus lhrer gestellten Antrége einsehen und verwalten. Des Weiteren kdnnen
Sie hier jederzeit Ihren aktuell glltigen Installateurausweis herunterladen.

Des Weiteren kdnnen Sie tiber das DIP Ihre Inbetriebsetzungsantrage einreichen und verwalten. Die
Berechtigung hierzu erhalten Sie nach erfolgreicher Eintragung in das Installateurverzeichnis.
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4. Neuen Antrag erstellen

der NBB
4 =
Meine Antrage verwalten Mein Installateur-Ausweis
4

Meine Inbetriebsetzungsantrage
verwalten

Uber die Kachel ,,Neuen Antrag erstellen” kénnen Sie Ihren jeweiligen Antrag auf Eintragung bzw.

Verlangerung Ihrer Eintragung stellen.

Mit Hilfe eines fragegestutzten Auswahlmenus konnen Sie den fur Sie passenden Antrag auswéahlen.

Falls Sie bereits wissen, welchen Antrag Sie bend6tigen, konnen Sie sich auch alternativ alle

Antragsarten als Ubersicht darstellen.

Passenden Antrag auswahlen

Ja Nein

Abbre‘:hen “



Dabei stehen folgende Antragsarten zur Auswahl.

Neueintragung: Ihr Unternehmen hat seinen Sitz im Netzgebiet der NBB und ist noch nicht
eingetragen.

Gasteintragung: Ihr Unternehmen hat seinen Sitz nicht im Netzgebiet der NBB. Sie sind bereits
im Installateurverzeichnis ihres zustdndigen Netzbetreibers eingetragen und
mochten sich als Gast im Installateurverzeichnis der NBB eintragen.

Verléngerung: Sie sind bereits eingetragen und wollen einen Installateur-Ausweis oder eine
Gasteintragung bei der NBB verlangern.

Weitere Fachkraft: Ihr Unternehmen ist bereits im Installateurverzeichnis der NBB eingetragen
und Sie wollen nachtréaglich eine weitere Fachkraft oder eine weitere Gast-
Fachkraft eintragen.

Welche Nachweise jeweils fir die Antragstellung erforderlich sind, kénnen Sie der nachfolgenden
Tabelle entnehmen.

. . « . Verlangerung Weitere Weitere
Nachweise /Antragsart Neueintragung | Verlangerung Gasteintragung Gasteintragung Fachkraft Gastfachkraft
Gewerbeanmeldung X
Handwerkskarte X
Ggf. HRG Auszug X
Nachweis X
Betriebshaftpflicht
Nachweis fachliche X X
Qualifikation
Arbeitsvertrag X X
Zusatzvereinbarung zum X X
Arbeitsvertrag
Nachweis Zusatzschulung
TRGI 2018 X X X
Passfoto X X
Installateurausweis X X X
zuséndiger Netzbetreiber
Personalausweis X X X




5. Inbetriebsetzungsantrag erstellen und verwalten

Sofern Ihr User (ber die Berechtigungen zum Erstellen von Inbetriebsetzungsantragen verfligt,
stehen Ihnen folgende Funktionen zur Verfligung.

Digitales Installateur Portal

der NBB
E 4 =
Neuen Antrag erstellen Meine Antrége verwalten Mein Installateur-Ausweis

E 4

Neuen Inbetriebsetzungsantrag Meine Inbetriebsetzungsantrage
erstellen verwalten

Uber die Kachel ,,Neuen Inbetriebsetzungantrag erstellen” kénnen Sie einen Antrag auf
Inbetriebsetzungsantrag stellen.

Fragen zu Ihren Inbetriebsetzungsantragen beantworten lhnen die Kollegen unter Tel. 030 81876
1396 sowie per E-Mail unter nbb-inbetriebnahme@nbb-netzgesellschaft.de.

Startseite e & nontast

Passenden Antrag auswahlen

Hinweis: Bitte stellen Sie sicher, dass die richtige Anlagenart ausgewéhlt
wurde! Eine falsche Angabe fiihrt dazu, dass der Antrag neu gestellt
werden muss!

i Neu installierte Anlage
Erweiterte Anlage

Ausgetauschte Anlage

Zuriick Jetzt Antrag stellen



Unter ,,Meine Inbetriebsetzungsantrége verwalten* konnen Sie lhre bisher gestellten Antrage
einsehen.

6. Passwort vergessen, Nutzerkonto l6schen

Sofern Sie Ihr Passwort vergessen haben, konnen Sie es unter folgendem Link zurtcksetzen lassen.

https://dip-portal.de/signup/reset

Anmeldung
E-Mail-Adresse
E-Mail-Adresse
Kennwort
Kennwort LN
Kennwort vergessen?

AnschlieRend erhalten Sie eine E-Mail, welche Sie entsprechend bestatigen miissen und dann ein
neues Passwort vergeben konnen.

DIP - Passwort zuriicksetzen

. . &5 =
DIP Portal <info@dip-portal.de> 2h *
An NBB-Installateurwesen
(®) Wenn Probleme mit der Darstellungsweise dieser Nachricht bestehen, Kiicken Sie hier, um sie im Webbrowser anzuzeigen
Passwort zurlicksetzen

Sie erhalten diese E-Mail, weil Sie ihr Passwort im Digitalen
Installateurportal zuriicksetzen wollen. Klicken Sie auf "Passwort
zurlicksetzen", um auf die Seite zu kommen, auf der Sie Ihr Passwort
zurlicksetzen konnen.

Passwort zuriicksetzen

Bitte beachten Sie, dass der Link nur 1 Stunde giltig ist.

Freundliche Grike
Ihr Digitales Installateurportal



Maochten Sie Ihr Nutzerkonto fur das Digitale Installateurportal I6schen? Dann kdnnen Sie dies
problemlos unter Nutzerprofil => Nutzerkonto ldschen vornehmen. Bitte beachten Sie, dass lediglich
das Nutzerkonto geldscht wird, aber nicht Ihre eigentliche Eintragung im Installateurverzeichnis.
Sollten Sie dies winschen, dann schreiben Sie uns kurz eine E-Mail an nbb-installateurwesen@nbb-
netzgesellschaft.de.

Startseite Hilfe & Kontakt

Abmelden

Digitales Installateur Portal
der NBB

Startseite Hilfe & Kontakt

Name (laut Zulassung): XYX<X XYXy<x
‘ Unternehmen: Test 0815
" Zulassungsnummer: 20755
Fachkraft Status: aktiv

Nutzerkonto I6schen

7. Hilfe

Bendotigen Sie Hilfe bei technischen Problemen, so steht Ihnen unser technischer Support telefonisch
unter 030 81876 1370 zur Verfligung.

Sie konnen Ihre Anfrage auch direkt in einem Online Formular erfassen, welches Sie unter Hilfe &
Kontakt finden. Diese Funktion steht Innen auch als noch nicht registrierter Benutzer zur Verfugung.
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Herzlich willkommen
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Installateurportal

Schnell und unkompliziert zur Eintragung
in das Installateurverzeichnis der NBB

Hilfe bei technischen Problemen
Wir helfen Ihnen gern.
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Online Formular Weitere Kontaktmoglichkeiten




